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Focus Caravaning — in drei Satzen

Information, Inspiration, Impulse...

Focus Caravaning ist eine Initiative der gsr Unternehmensberatung und den
progressiven Marktforschern von MiiOS fir alle Akteure auf dem Caravaning-Markt.
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Mit einem einzigartigen Studienset sowie vielfdltigen Informations-, Qualifikations-
und Netzwerk-Angeboten setzen die Spezialisten Impulse fiir Nachhaltigkeit,
Entwicklung und Fortschritt rund um das Geschaft mit Reisemobilen und Wohnwagen.

Alle Mallnahmen entstehen auf der Grundlage eines hohen Anspruchs an
Qualitat, Neutralitdt und Relevanz sowie in Kooperation mit starken Partnern.
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Marktumfeld — Caravaning-Markt Absatzzahlen 2024

Entwicklung Neuzulassungen

Status Quo Wohnwagen Trend: 5 Jahre
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Marktumfeld — Caravaning-Markt Absatzzahlen 2024

Entwicklung Besitzumschreibungen

Status Quo Wohnwagen T Trend: 5 Jahre
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Marktumfeld — Marktlage: Caravaning-Markt 2024

Konsumklima: Erholung kommt nur miihsam voran [id e
Trends April 2024
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Der Index CMIX

Caravaning Market Index
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Status Quo Verkauf 2024: Zufriedenheit mit Absatz sinkt.
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Zufriedenheit mit dem Absatz 2024 (bisher) — Verkauf von Reisemobilen und Wohnwagen

Riickblick

Quelle:

FC(B2B) | D 2024 /4

Zufriedenheit

Absatz 2024

2024_Mai

{6

8% = 38%

Reisemobile

21% 13%

Wohnwagen

2023_Nov

2023_Mai

2022_Mai

14%

24%
38%

M Sehr zufrieden
Neutral
m Uberhaupt nicht zufrieden

32% 13% - 9%

27% 15% 5%
15% 3%

Zufrieden
H Unzufrieden
m WeiB nicht/ k.A.

2024_Mai 2 PR 19% | 19%
2023_Nov 38% 16% | _14%
2023_Mai 27% 11%1%

M Sehr zufrieden Zufrieden
Neutral H Unzufrieden
m Uberhaupt nicht zufrieden ® WeiR nicht/ k.A.

Alles in allem: Wie zufrieden waren Sie bisher im Jahr 2024 mit dem Absatz von Reisemobilen / Wohnwagen insgesamt? Basis: n=90/ 74 S |
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Prognose Verkauf 2024: Eher riicklaufiges Geschaft erwartet.

Prognose fiir 2024 — Absatzentwicklung Verkauf
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Und mit welcher Absatz-Entwicklung bei ... rechnen Sie fiir Ihren Betrieb fiir das Jahr 20247?
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Status Quo fiir das Vermietungsgeschaft 2024: Grof3teil weiterhin zufrieden

mit dem Vermietungsgeschaft — lediglich moderater Riickgang.

Zufriedenheit mit dem Umsatz 2024 (bisher) - Vermietungsgeschaft

Riickblick

Quelle:

FC(B2B) | D 2024 /4

Zufriedenheit
Umsatz Vermietungen 2024
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27%
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Neutral
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10%

m Uberhaupt nicht zufrieden ® WeiR nicht/ k.A.
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Wie zufrieden waren Sie mit dem Vermietgeschdft in 2024 (bisher)? (Reisemobile/Wohnwagen)

M Sehr zufrieden
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Prognose fiir das Vermietungsgeschaft 2024: Erwartungen liberwiegend ()
konstant oder positiv, im Trend leicht liber Vorjahresniveau (Mai 2023). MiiOS

Prognose fiir 2024 — Absatzentwicklung Vermietungsgeschaft
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Quelle: Und mit welcher Entwicklung rechnen Sie fiir lhren Betrieb fiir das Jahr 2024 im Vermietgeschdft fiir ...?? Basis: n=71/41
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Perspektive bis 2026 insgesamt: Langerfristige Erwartung kiihlt ab.

Geschaftsklima: Geschaftserwartungen bis 2026

Geschéftsklima - Caravaning

2024_Mai 60% 23% 8%

v
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T 2023_Nov 62% 12% 9%
S D (21%)
v 2023_Mai 51% 20% 2%
Q
a.
2022_Mai 46% 9% 3%
M Stark steigend m Steigend ® Neutral ®Abnehmend M Stark abnehmend M Weil nicht / k.A.
Quelle: Wie beurteilen Sie bis 2026, also fiir die nédchsten 2-3 Jahre, das Geschdftsklima im Caravaning-Bereich? Basis: n=100 S |
FC(B2B) | D 2024 /4
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Caravaning Market Index (CMX): Branchenindex sinkt deutlich um 7 Punkte. MiiOS
11

CMX

Gesamtindex Caravaning Market Index
100 CMX
05/2022
05/2023 CMX
05/2024
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Caravaning Markt Index (CMX) — weiter riicklaufiges Geschaftsklima im ()
Verkauf — Mietindex riicklaufig, jedoch auf deutlich h6herem Niveau. MiiOS

CMX: caravaning Market Index

FOCUS CARAVANING Verkaufsindex
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Der Handel verdient, aber der Anteil mit (sehr) hohen Renditen ist kleiner ()
geworden. MiiOS

KNOWLEDGE.NOW

Erzielte Rendite im Handel
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mUber5% M5bis4% mM4bis3% mM2bis1% ®W1bis0% MNegativ ® WeiR nicht/k.A.
Quelle: Und in welchem Bereich lag die Gesamtumsatzrendite in Ihrem Betrieb dabei ungeféhr? Basis: n=100 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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https://www.etsy.com/de/shop/20glueckSMomente18?ref=l2-about-shopname

Bestande an Reisemobilen im Handel deutlich tiber Vorjahresniveau.

Verkauf - Markttrend Bevorratung Neufahrzeuge

Reisemobile Wohnwagen

0, 0,
verr I o vierr N 35
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22% 29%
0, 0,
Weniger . 14? Weniger ' 0246
15% W 2024_Mai 16% W 2024_Mai
m2023_Nov m2023_Nov
0, - 0, -
WeiR nicht / k.A. I 4% Weil nicht / k.A. . :;
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7%

Haben Sie aktuell ... (mehr, genauso viel oder weniger) Neufahrzeuge in Ihrer Ausstellung / Bevorratung als iiblich? Basis: n=71/41

Quelle:
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Segmentbetrachtung: Entspannung bei Teilintegrierten erwartet.

Verkauf Reisemobile 2024 — Markttrend Absatzerwartungen Neufahrzeuge nach Segmenten

Reisemobil-Segmente

22% 17%
24% A

4% 7 6% 70 4% % y 270 ; (A% B 20 |
B Zunahme um > 10% 14% Zia) m % m

19%
26% 9
® Zunahme um > 5% 0 e 29%  33%
(]

37% A

45%

46% ) 37%

Konstant
M Rickgang um > 5%

H Rickgang um > 10%

® Weil nicht / k.A.

2023_Nov2024_Mai 2023_Nov2024_Mai 2023_Nov2024_Mai 2023_Nov2024_Mai 2023_Nov2024_Mai 2023_Nov2024_Mai
Campingbus Kastenwagen Teilintegrierte Vollintegrierte Alkoven Liner
Quelle: Und mit welcher Absatz-Entwicklung rechnen Sie konkret fiir das Jahr 2024 im Neufahrzeugbereich in den folgenden Kategorien? Basis: n=90 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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Fokus Personal: Fachpersonal in jedem zweiten Betrieb gesucht.

Fachpersonalsituation 2024 - Verfiigbarkeit

@ Fachkrafte

2024_Mai 26%
© -
c 2023_Nov 23%
o .
(7]
S .
) 2023_Mai 18%
(=
2022_Mai 23%
B Sehr gut verfugbar Verfligbar
Weder gut noch schlecht verfiigbar B Weniger gut verflgbar
m Uberhaupt nicht verfiighar m Weild nicht / k.A.
Quelle: Wie gut ist aktuell die Verfiigbarkeit von ... in Ihrem Betrieb, so dass Sie die Nachfrage gut bedienen kénnen? Basis: n=100 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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Finanzierung: Nur rund jedes flinfte Fahrzeug wird liber den Handler ()
finanziert. MiiOS

Finanzierungspenetration: Verkauf von neuen und gebrauchten Reisemobilen / Wohnwagen

Reisemobil Wohnwagen

2023/11: 28% 2023/11: 26%

Quelle: Bei wieviel % der ... vermitteln Sie ... eine Finanzierung/ Leasing iiber den Verkdufer? Basis: n=90/ 74 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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Vielschichtige Herausforderung fiir das Vermietungsgeschaft 2024.

Vermietgeschift: Relevanz und Herausforderungen

Vermietung

@ Preisentwicklung, Preise, Preispolitik

@ Personal

@ Bestinde / Zinsen

Anteil Handler mit
Vermietungsgeschift:

71%

Quelle: Welches sind Ihrer Meinung nach die drei zentralen Herausforderungen fiir das Vermietungsgeschdft 2024? Basis: n=100 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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https://www.etsy.com/de/shop/20glueckSMomente18?ref=l2-about-shopname

B Zunahme um 10-20%

Zunahme um 5-10%

Konstant

M Rickgang um 5-10%

B Rickgang um 10-20%

m WeiB nicht/ k.A.

Reisemobile

4% |

45%

2023_Nov

Gebrauchtfahrzeuge: Stabile Erwartungen bei Reisemobilen.

Verkauf 2024 - Markttrend Absatzerwartungen: Besitzumschreibungen

3% |

53%

2024_Mai

B Zunahme um 10-20%

Zunahme um 5-10%

Konstant

M Rickgang um 5-10%

B Rickgang um 10-20%

m WeiB nicht/ k.A.

Quelle: Wie werden sich die Besitzumschreibungen fiir gebrauchte ... in 2024 insgesamt entwickeln?
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Basis: n=90/ 74

FC(B2B) | D 2024/ 4
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Gebrauchtfahrzeuge: Vertriebschance GW-Portale wird von den meisten ()
genutzt - jeder zweite Handler kauft zudem aktiv zu. MiiOS

Plattformen / Gebrauchtfahrzeugportale — Nutzung 2024

Verkauf 2024/05 Zukauf 2024/05

(2023/11: 90%) (2023/11: 56%)
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Quelle: Welche Plattformen / Gebrauchtfahrzeugportale im Internet nutzen Sie aktuell aktiv fiir den Zukauf von Reisemobilen und Wohnwagen?  Basis: n=100 S |
FC(B2B) | D 2024/ 4
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Verkaufspreise Gebrauchtfahrzeuge: Deutlicher Riickgang.

Verkaufspreise Handler - Markttrend Gebrauchtfahrzeuge

Reisemobile Wohnwagen
U7/0 \J 2dp O 2P —U% |
B Zunahme > 20% 6% L B Zunahme > 20% 3%
W Zunahme 10-20% H Zunahme 10-20%
36% 35%
Zunahme 5-10% 37% Zunahme 5-10%
’ 44%
Konstant . Konstant
Rickgang 5-10% Rickgang 5-10% 519%
) 51% o . -
M Rickgang 10-20% L B Rickgang 10-20% '
’ 11%
B Rickgang > 20% 13% 19% B Rickgang > 20% . 4%
o/ %
Weil nicht / k.A. 29 Weil nicht / k.A.
2023_Mai 2023_Nov 2024_Mai 2023_Mai 2023_Nov 2024 _Mai
Quelle: Wie werden sich die Verkaufspreise fiir gebrauchte Reisemobile / Wohnwagen in Ihrem Betrieb aus jetziger Sicht fiir 2024 entwickeln? Basis: n=90 / 74 S |

FC(B2B) | D 2024/ 4
UNTERNEHMENS-
BERATUNG



Exkurs Handlereinkaufspreise: Focus Caravaning Prize Analyzer.

Einkaufspreise Handler — Trend PrizeAnalyzer (Quelle: www.focus-caravaning.de)

Entwicklung des Handlereinkaufspreises seit Q3/2022
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Quelle:

Entwicklung des Handlereinkaufspreises pro
Fahrzeugkategorie seit Q1/23
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https://www.etsy.com/de/shop/20glueckSMomente18?ref=l2-about-shopname

Werkstattauslastung: 63% der Handler mit Vollauslastung. ..
MiiOS
Werkstattauslastung
03/2024 03/2024

99% bis 91% 5%

90% bis 76% 20%

75 bis 51% 3%

Bis 50% 9
’ I 3% Q Kundenfeedback, rund ums
Weik nicht /kA. [ 5% Ew::; Thema ,Werkstatt” ist 2024
= negativer konnotiert — Anteil der

s  1-Sterne Bewertungen nimmt zu!
ﬂ (Werkstatt / Reparatur / Mangel)

Quelle: Zu wie viel Prozent war lhre Werkstatt ... ausgelastet? Basis: n=95 S |

FC(B2B) | D 2024/ 4
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Stundenverrechnungssatze: Deutlich héhere Tarife fiir Unfallreparaturen.

MiiOS
Stundenverrechnungssatze: Standardarbeiten und Unfallreparaturen
Standardarbeiten Unfallreparaturen
Bis < 80€/stunde [ 13% Bis < 80€¢/Stunde  [J| 5%
@ 105€ 2 128€
80€ bis < 100¢/stunde [ 21% 80¢€ bis < 100¢/stunde ] 8%
100€ bis < 120¢/Stunde || NG 20% 100€ bis < 120¢/stunde [N 17%
120€ bis < 140¢/stunde [N 22% 120€ bis < 140¢/stunde [N 19%
>140€/stunde | 2% >140¢/stunde [ 19%
weiR nicht / kA [ 14% weig nicht / k.A. [N 32%
Quelle: Wie hoch sind die Stundenverrechnungssdtze in lhrem Betrieb fiir ... (Angaben in Euro, netto)? Basis: n=95 Sl
FC(B2B) | D 2024/ 4
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Fazit

Key Learnings

1

2

Quelle:
FC(B2B) | D 2024/ 4

Geschaftsklima und Rendite

Der Caravaning-Fahrzeugmarkt ist gegenwartig von zahlreichen Herausforderungen gepragt: Deutlich
gestiegenen Neufahrzeug-Listenpreisen, groRen Warenbestanden in Handel und Industrie sowie weiterhin
vergleichsweise hohen Zinsbelastungen sorgen fiir eine eingetriibte Stimmung. Der Branchenindex CMX
geht im Vergleich zum Herbst 2023 um 7 Punkte weiter zurlick. Die Umsatzrendite im Handel geht zurtick,
einige Betriebe weisen keine oder eine leicht negative Rendite aus. Vergleiche mit der Fahrradbranche sind
zuldssig: Auch hier wurde in den Pandemiejahren eine sehr hohe Nachfrage bedient, was nun zu einer
gewissen Sattigung und einem deutlich verlangsamten Abfluss der oft hochpreisigen Bestandsware und in
Konsequenz verscharftem Preiskampf fuhrt.

Verkauf

Deutlich mehr als jeder zweite Handler rechnet fir 2024 mit eine fortschreitend ricklaufigen
Fahrzeugabsatz, bei einer gleichzeitig groReren Bevorratung insbesondere mit Reisemobilen. Etwa zwei von
drei Handlern rechnen dementsprechend mit Abschldgen bei den Preisen fiir Neufahrzeuge. Nur jeder
finfte Handler nutzt das Angebot von Finanzdienstleistungen, um der Kaufzurlckhaltung und dem
Preiskampf auf dem Markt etwas entgegenzusetzen.

SM
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Fazit

Key Learnings

3

Quelle:
FC(B2B) | D 2024/ 4

Vermietung

So groB die Herausforderungen im Verkauf auch sind, im Vermietungsgeschaft ist die Stimmung deutlich
besser: Hier rechnet die Halfte der Handler mit einem konstanten Geschaft. Jeder Dritte (Reisemobile) bzw.
vierte (Wohnwagen) sogar mit einem Wachstum. Dies ist auch ein Beleg fiir das weiterhin groRe Interesse
der Menschen am Caravaning, wenngleich hier ungenutzte Potenziale eines von Innovation gepragten
Marktes (Digitale Buchung, Plattformen, Full-Service-Angebote, etc.) zu beobachten sind.

Service

Angesichts des groflen Bestands an zugelassenen Reisemobilen und Wohnwagen sowie der Bereitschaft der
Menschen, in die Fahrzeuge zu investieren, kdnnen sich rund 60 Prozent der Werkstatten Gber eine
Vollauslastung freuen, (ber alle Unternehmen betrdgt die Werkstattauslastung gegenwartig 95 Prozent.
Durchschnittliche € 107 Stundenverrechnungssatz dirften angesichts der Arbeitsmarktsituation nicht zur
Renditesteigerung beitragen, jedoch bei einer budgetorientierten Kundschaft Zweifel auslésen, zumal schon
manche Wartezeiten schwer zu vermitteln sind.

SM
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FOCUS Caravaning Studienreport ca. 60 Seiten (pdf.), jetzt online bestellbar

Individuelle Detailanalyse und Workshop auf Anfrage

2024
Jetzt bestellen: “PriceAnalyzer - Miete”

MM MM

AO‘-\ Jetzt testen: “PrizeAnalyzer- Handlereinkauf”

—

™

Weitere Fragen & Informationen gerne personlich
oder unter: focus-caravaning.de

Folgen Sie uns: '@l m
Insights, Information, Inspiration 9 SP

CARAVANING
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https://www.linkedin.com/company/gsr-unternehmensberatung-gmbh
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Organisation ohne Zustimmung der Herausgeber ist unzulassig und wird strafrechtlich verfolgt.

Grafik und Gestaltung

GHD] ooy Hammer

gerryhammerl.design

Quelle: S |
FC(B2B) | D 2024/ 4

UNTERNEHMENS-
BERATUNG




SM

UNTERNEHMENS-
BERATUNG

9

Ansprechpartner

N|kIas HauPt niklas.haupt@miios.de
GESCHAFTSFUHRER
MiiOS GmbH

+49 173 9022 934

Sabine Weber sweber@gsr-unternehmensberatung.de

SENIOR CONSULTANT +49 151 42311 369
gsr Unternehmensberatung

Stephan Liitzenkirchen s @gsr-unternehmensberatung.de

SENIOR CONSULTANT +49 170 4319 709
gsr Unternehmensberatung
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