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Der Service macht
den Unterschied.

Wie gelingt mehr Erfolg nach dem Verkauf?
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AGENDA

Der Service macht den Unterschied

® o Der Markt dreht sich — warum Werkstatt jetzt zihlt

® o Was der Kunde erlebt und erwartet

® o3 Sichtbarkeit entscheidet — Bewertungen und Online-Prasenz

® 04 Sechs Schritte fiir mehr Geschift ab morgen

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o ~» DOMETIC

MiiOS$S
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KAPITEL 01

Der Markt dreht sich

Warum Werkstatt jetzt zahlt

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 01 - DER MARKT DREHT SICH

Der Markt dreht sich — Bestand wachst

Das passiert im Markt

e Bestand auf Rekordniveau: 1,83 Mio. Fahrzeuge 01/2026

¢ Neuzulassungen Reisemobile wieder deutlich im Plus,
Wohnwagen mit Seitwartsbewegung

¢ (@ Haltedauer ca. 10 Jahre — lange Service-Beziehung méglich
e Bestand altert strukturell — Werkstattbedarf wachst jedes Jahr mit

e Handler-Verkaufsdruck hoch — Werkstatt wird zum Stabilisator

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

Aktueller Bestand 01/2026

1,046 Mio.

Reisemobile-Bestand (WM)

786 Tsd.

Wohnwagen-Bestand (WW)

1,83 Mio. @ 10 Jahre

Gesamtbestand DE durchschn. Haltedauer

~»DOMETIC
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BACKUP - KAPITEL 01 - MARKT

Neuzulassungen RM im 1. Qrt. stark / WW mit Seitwartsbewegung

. FOCUS CARAVANING 2026 Trend 1. Quartal 2026

Il Marktlage: Absatzzahlen Caravaning-Markt

RM: +30%

Status Quo 2026: Reisemobile Trend: 6 Jahre © 5
- 2= ® |E ] Hohes Interesse / Nachfrage an der Branche
+30,0% 10 i
el |y o B EHE
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun 2020 2021 2022 2023 2024 2025 | 12M
Status Quo 2026: | o3easm | Trend: 6 Jahre d
. w2 @ Aussage
A 4
o) 3 B f . .
= BB g E E a ﬂ E al E e Margen bei Neuzulassungen vielfach unter Druck
Jan Feb Mrz Apr. Mai Jun 2020 2021 2022 2023 2024 2025 | 12M . . e
B ot ttorimomm/srmimeensns e Werkstatt kompensiert fehlende Deckungsbeitrige
I Fucus CARYANING 2025 (B28) T —————— sz ° Servicegeschﬁft als planbarer Ertrag
Quelle: KBA
. 4 6]
Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026

mit freundlicher Unterstitzung von - # DQMNMETIC
MiiOS



<% -# FOCUS CARAVANING IMPULSTAGE 2026

BACKUP - KAPITEL 01 - MARKT

Gebrauchtmarkt anhaltend stark — zusatzliches Servicepotenzial

. FOCUS CARAVANING 2026 Trend 1. Quartal 2026

Il Marktlage: Absatzzahlen Caravaning-Markt

Il Entwicklung Besitzumschreibungen 1 ’ 1 /o

Status Quo 2026: Reisemobile Trend: 6 Jahre D [ax)

+1.1% e BT Besitzumschreibungen Reisemobile 03/2026 zum
2 () . .
por 372026 Nerglch E E E E E B g Vorjahresquartal bei +1,1 %.
2um Vorjahresmonat .- N B B = . . ape . .
Sondereffekte im Marz = u.a. geopolitische Unsicherheit
Jan Feb Apr Mai Jun 2020 2021 2022 2023 2024 2025 | 12M
1 Status Quo 2026: [ 03/26:10345 | Trend: 6 Jahre
o Aussage
s D < @ »
! - g E E a ﬂ g g? ¢ Eigene GW-Vermarktung = Chance auf neue Werkstatt-
| Jan Feb Mrz Apr Mai Jun 2020 2021 2022 2023 2024 2025 12M Bezieh u ng
[ p— SR i v s st v g — e Gezielter Onboarding-Prozess nach Kauf/Besitzerwechsel
Quelle: KBA
; cpecion 1 - 6]
Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026

mit freundlicher Unterstitzung von - # DQMNMETIC
MiiOS
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KAPITEL 01 - DER MARKT DREHT SICH

Werkstatt ist Ertragssaule — kein Nebenschauplatz

94 % 120 € + +17 %

Werkstattauslastung im Markt @ Stundenverrechnungssatz Service-Investition Wohnwagen
Werkstatten im Caravaning-Handel arbeiten an Premium-Satze bei guter Auslastung und Jahrliche Ausgabe fiir Service am Wohnwagen
der Kapazitatsgrenze — Termine sind knapp Kundenbindung — hohe Spreizung im Markt 2025 vs. 2024 (+12 % Reisemobil-Aufbau)

o A»DOMETIC

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026
MiiOS
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KAPITEL 02

Was der Kunde erlebt

Erwartungen, Bindung und Erstkdufer-Potenzial

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Werkstatt Top-Entscheidungskriterium der Handlerwahl

B s WAS DIE DATEN ZEIGEN

B Kompetentes Fachpersonal als Schltissel. Kurze Reaktionszeiten, Fahrzeugauswahl sowie
Verfiigharkeit als Top Entscheidungskriterien fiir die Wahl des Handlers. 4 o 5 0
3 o™ 3 (0

POS: Handel - Entscheidungskriterien Handler - Top Box: Besitzer vs. Kauf-Intender

Besitzer Kauf-Intender . . . . .
KompetentesFachpersons! RS 1% — s nennen Werkstatt / Service als Entscheidungskriterium bei der
Kurze Reaktionszeit auf Anfragen s . .
et itz e Ot s R Handlerwahl — bei Besitzern und Kauf-Intendern
Konkretes Wunschfahrzeug vor Ort verfligbar RN 36% I 1% gleichermagen

Bietet Ausstattung / Zubehor an I 10
Bietet Werkstatt /Service an  INEG_—_—_G34% I 5% I
T2 T

T BT TR T e tr i Srort

Kurze Lieferzeit IING_—_—_—_—_ 32% I 257
Betreuung wihrend der Lieferzeit  NEG_—_—_n 31% — 5% Aussage
Ortliche Nahe  IEEG—_— 31% I 27
Gute Handler-Website  IING_—_—29% ‘ 1% v . .
Empfehlung von Freunden / Bekannten / Familie  IEG_ 27% — 5% e Werkstatt gehort zum Verkaufsgesprach — nicht erst nach
Handler hat ein Gitesiegel (z.B. ,Goldenes C*) I 24% _— 19%
Beratung zu Finanzierungsprodukten IR 24% — 5% dem Kauf
n X Beratung zu Versicherungsprodukten I 22% | el
I FOcUS CARAVANING 2025 (B20) M coveicen ey se unreenenmensoeraTuns oo wios Y oo o Zusammen mit FaChpersonal (48 %) WiChtiger
Vertrauensanker
Original-Chart aus Focus Caravaning B2C 2025 - POS: Handel — Entscheidungskriterien
o A>DOMETIC

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026
MiiOS



2 FOCUS CARAVANING IMPULSTAGE 2026

BACKUP - KAPITEL 02 - KUNDE

Wo Kunden ihre Werkstatt wahlen

. FOCUS CARAVANING 2025 WAS DIE DATEN ZEIGEN

B Jeder dritte Besitzer macht den Service bei dem Handler, bei dem das Fahrzeug gekauft wurde. 5 5 0/ / 3 8 0/

H Werkstatt / Service: Art der Werkstatt

Reisemobil Wohnwagen Anteil "andere Werkstatt" statt Handler - Reisemobil 55 % -

Wohnwagen 38 %
Werkstatt beim Handler,
wo das Fahrzeug gekauft
/ wurde /
Aussage

- ¢ Mehrheit der Reisemobil-Besitzer geht NICHT zum Verkaufs-

Héndler
[ E—— [ prenteeme—— Wy e Bindungsliicke zwischen Verkauf & After-Sales konsequent
schlieRen

Focus Caravaning 2025 Marktreport - Seite 4 - Werkstattwahl/

Quelle: Focus Caravaning B2C 2025 Marktreport

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 O mit freundlicher Unterstitzung von - # DQMNMETIC
MiiOS
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Kompetenz - Transparenz - Wartezeit - Kundenorientierung

Werkstattwahl

. FOCUS CARAVANING 2025

Kaum Unterschiede bei Entscheidung fiir Werkstatt zwischen Reisemobil und
‘Wohnwagen.

H Werkstatt / Service: Werkstattwahl - Kriterien: Reisemabil vs. Wohrwagen

Zusagen
Daer der Reparatur-/ Servicezeit y
Kurze Wartezeit auf einen Termin
Ginstigster Preis
Garaniicaul Reparstirlebtungen  Kulanz {

Schnelle Lieferung von Ersatzteilen
Gute Beertungen anderer Kunden im Internet / Sl R

 Viahnwsgr

digitale Services

Stnigende Relevanz &

I Foces cambiani i 20 1265 A s viat a1 G5k ONTENEARONSEERATUNG U0 NI oy ]

Transparenz — Dauer - Wartezeit
Quelle: Focus Caravaning B2C 2024 / 2025

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

Differenzierung

. FOCUS CARAVANING 2024

M  Eine Werkstatt kann sich v.a. iber die Kompetenz der Mitarbeiter, der Dauer der Reparaturzeit,
Kundenorientierung und kurze Wartezeiten differenzieren.

i Service: Erwartungen an eine gute Werkstatt - Differenzierungspotentisle

Reisemobil Wohnwagen

Kompetenz der Werkstat-Mitarbeiter [ 1% 4sb [ s4%

Dauer der Reparatur-/ Servicereit | <3% e
Kundenorientierung [N 35% = o
Kurze Wartezeit auf einen Termin [ 25% = I s1%
Zusatz-Leistungen wihrend Reparatur [ 20% . 1
Online-Terminvereinbarung [ 14% 1%
Gepflegte Hindler / Werkstatt-Website [l 14% 5%
Gute Parkmaglichkeitenvor Ort [l 13% o %

WG 100 Wit ety

Kompetenz Mitarbeiter — Wartezeit - Kundenorientierung

mit freundlicher Unterstitzung von - # DQMNMETIC
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Werkstatteinstellung: Kunden sind oft alleingelassen

47% Einstellung

. FOCUS CARAVANING 2024

I Caravanisten wollen flexibel sein bei der Wahl der Werkstatt. 35% brauchen Unterstitzung
inVersicherungsfragen.

Suche nach passender Werkstatt ist (sehr) zeitaufwendig

1] Service: Aussagen rund um die Wahl und Besuch einer Werkstatt

0 Mir ist Flexibilitit bei der Werkstattwahl
6 ; /o sehrwiiig 28% 22% m

Die Suche nach der jeweils richtigen Werkstatt

T . . . anlsssherogen) ist seltaufen 18% 29% 10% 6%
Ist Flexibilitat bei der Werkstattwahl (sehr) wichtig fanimsbezegen) s eltadfuends £
Rl 15 | a IS
3 8 O/ st icliminier it swrrsatill 11 » [
B o .
. . . . . . I Focs cantuahns 2024 32 [ prrrpmmeweesweeey Ay |
Finden Werkstattbindung der Versicherungen bei Reparaturen richtig
Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o ~» DOMETIC

MiiOS$S
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Werkstatterlebnis: Terminengpass als Marktliicke

MARKTLUCKE

13 T Wer Termine schnell, verlasslich und
age transparent vergibt, gewinnt Kunden.

@ Wartezeit auf einen Werkstatt-Termin (RM & WW)

Die Kapazitat in der Branche ist knapp. Handler, die ihre
(1) Werkstatt effizient steuern oder ein starkes Partner-Netzwerk
5 5 A) aufbauen, differenzieren sich sofort — und behalten die

Kundenbeziehung.
RM-Besitzer sind nicht in der Werkstatt, in der sie das Fahrzeug gekauft

haben

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Stammwerkstatt: Hohe Loyalitat — bis sie kippt

Wer hat eine Stammwerkstatt?

~63 %

der Caravaning-Kunden haben eine Stammwerkstatt

Stammwerkstatt-Quote nach Fahrzeug

e 83% fiir das Basisfahrzeug
e 52% fiir den Aufbau
e 57% fiir Wohnwagen

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

Wechselbereitschaft

e Unfreundlicher Kontakt

e st der haufigste Grund fir Werkstattwechsel
e Lange Wartezeiten ohne Info

e treibt vor allem jingere Kunden sofort weg
¢ Hohe Rechnung ohne Transparenz

e zerstort Vertrauen in einem einzigen Termin

~»DOMETIC
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KAPITEL 02 - WAS DER KUNDE ERLEBT

Erstkaufer: Potenzial ohne Werkstattbindung

58 % keine jetzt

Anteil Erstkaufer an den Kauf-Intendern relevante Werkstatterfahrung offenes Zeitfenster zur Bindung
Hohe Erstkduferquote speziell im Wohnwagen- Keine VergleichsmaRstdbe — der erste Eindruck Erstkdufer sind offen & bindungsbereit — vor dem
Segment entscheidet Wettbewerb besetzen

I Akquisegesprach = Chance: Erstkaufer aktiv als Werkstattkunden gewinnen, bevor der Wettbewerb es tut.

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 03

Sichtbarkeit entscheidet

Bewertungen und Online-Préisenz als Hebel

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

~»DOMETIC
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KAPITEL 03 - SICHTBARKEIT ENTSCHEIDET

Werkstatt-Performance mit guten Bewertungen

. FOCUS CARAVANING 2025

B Hohes Zufriedenheitsniveau. Deutliche Verbesserungen, v. a. mit der Handler-Website. Potenziale
im Bereich Beratung zu Finanz- und Versicherungsdienstleistungen.

POS: Handel - Bewertung des Handlers
Wie bewerten Sie Ihren Handler rund um den (geplanten) K

[ Wohnwagens / Wohnmabils? We Sie be
Zufriedenheit insgesamt NI 17% 4% [N 3 5%
Kompetenz des Fachpersonals IS 17% El 4 37%
Qualitit des Verkaufsgesprichs [N 19% [ 6% |
Qualitat der Werkstatt 16% E -
Angebot an Ausstattung / Zubehor  [IIIEEGEGENE 18% [ 6% | 31%
Reaktionszeit auf Anfragen  [INEENNNNEE TN 17% [ 6% | 31%
Handler-Website [ 19% * 26%
Dauer der Lieferzeit I 21% [e% | Fs 29%
Betreuung wihrend der Lieferzeit [ 18% 4% | 31%
Auswahl an Fahrzeugen vor Ort  [IEE N 19% | 6% 29 2%
Fachkenntnis / Beratung rund um Versicherungen  [RRRIINIINE S S W% Eom
Fachkenntnis / Beratung rund um Finanzierungen  [IIIE 18%
1 = sehr wichtig 2 3 =4 =5 = iberhaupt nicht wichtig kA

Basis: 734 (2025 / n+721(2024)/ (geplanter} Kauf im Hande
A vt oy o5 owrerwcsmensacaarons owo wios Y <

[ Focrs CARAVANING 2025 (820

Quelle: Focus Caravaning B2C 2025 - Héndler-Bewertung

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

WAS DIE DATEN ZEIGEN

68 %

Top-2-Zufriedenheit mit Qualitat der Werkstatt.

Aussage

e  Werkstatt zu wenig kommunikativ genutzt

mit freundlicher Unterstiitzung von

~»DOMETIC
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KAPITEL 03 - SICHTBARKEIT ENTSCHEIDET

Online-Bewertungen sind der erste Eindruck

Was Bewertungen bewirken

3,7/5,0 |

@ Sterne Caravan-Werkstitten

Spreizung enorm: Top-Betriebe > 4,5 - Schlusslichter < 3,0. Sichtbarer
Qualitatsunterschied im Google-Umfeld.

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

Vor Anruf lesen 8 von 10 Kunden Rezensionen
Stars & Anzahl sind die Schwellenwerte
Antworten auf Kritik wirken starker als Lob
Zeigt Haltung und Professionalitat

Jede Bewertung wirkt Monate bis Jahre

Langfristiger SEO- und Reputationshebel

~»DOMETIC
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KAPITEL 03 - SICHTBARKEIT ENTSCHEIDET

Top 5 Pain-Points — Originalgrafik Review Analyzer

Top 5 der meistgenannten Pain-Points

Schlechter Kundenservice

Unfreundliches Personal

Terminvereinbarung schwierig

Unzuverldssigkeit bei Reparaturen

Schlechte Reaktionszeit

Review Analyzer Caravaning - S.12 - Nennungen in % der kritischen Bewertungen

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o
MiiOS

WAS DIE DATEN ZEIGEN

3vonb5

der Top-5-Pain-Points betreffen direkt die Werkstatt:
Terminvereinbarung (55%), Unzuverlassigkeit bei Reparaturen
(54%) und Reaktionszeit (46%).

Aussage

e Beschwerden sind Service-Roadmap - aktiv auswerten

e  Erreichbarkeit & Reaktionszeit zuerst angehen — schnell wirksam

~»DOMETIC
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KAPITEL 03 - SICHTBARKEIT ENTSCHEIDET

Was Kunden in Bewertungen konkret schreiben

POSITIV — WAS GELOBT WIRD KRITISCH — WAS FEHLT

,Termin war schnell, Preis transparent, Arbeit sauber. Komme wieder.” ,Sechs Wochen auf Termin gewartet, dann nicht einmal ein Riickruf.”

,Man hat mich ernst genommen — auch als Neukunde ohne

o/ i _ . . . “
Vorkenntnis.” »Rechnung 30 % (iber Voranschlag — ohne Erklédrung. Nie wieder.

,Keine Online-Terminbuchung, Telefon immer besetzt. Nicht mehr

,Kostenvoranschlag & Riickruf wie versprochen. Selten geworden.“ ) o
zeitgemdpfs.

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 04

Sechs Schritte ab morgen

Konkret umsetzbar — mit und ohne eigene Werkstatt

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 04 - AB MORGEN MEHR GESCHAFT

Sechs Schritte fir mehr Geschaft ab morgen

01 * |02 ¥ |03 &

Werkstatt als Kaufargument Erstkaufer sofort binden Wartezeit transparent machen

04 @ |05 ® |06 |

Bundle, Zubehor & Partner Netzwerk aufbauen und nutzen GW-Garantie als Kaufargument

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 04 - AB MORGEN MEHR GESCHAFT

Akquise & Bindung — vom ersten Kontakt an

01 Werkstatt als Kaufargument 02 Erstkaufer sofort binden

e Werkstatt im Verkaufsgesprach aktiv platzieren e Erstkaufer im CRM markieren & separat ansprechen
e Zertifikate & Qualifikationen fiir Kunden sichtbar e Welcome-Check nach 3 Monaten anbieten

e Bewertungen einfordern & innerhalb 7 Tagen beantworten  Dichtigkeitspriifung Jahr 1 inklusive

* After-Sales-Briefing vor Fahrzeugiibergabe e Persdnlicher Ansprechpartner in der Werkstatt

PFLICHT 2025 - Gasprifung alle 2 Jahre = wiederkehrendes
Werkstattgeschaft

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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KAPITEL 04 - AB MORGEN MEHR GESCHAFT

Kundenerlebnis & Ertrag — im Alltag der Werkstatt

03 Wartezeit & Transparenz 04 Bundle, Zubehor & Partner
e Online-Terminbuchung 24/7 anbieten e Winterfit-Paket (Einlagerung + Dichtigkeit)
e Abholtermin verbindlich zusagen — und halten e Saisonstart-Check als Flatrate
e Status-Update per SMS oder WhatsApp e Hol- & Bringservice ab X km aufpreisen
e Kostenvoranschlag digital & schriftlich e Zubehor & Einbau lber Hersteller-Servicepartner
Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 o ~» DOMETIC

MiiOS$S
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KAPITEL 04 - AB MORGEN MEHR GESCHAFT

Netzwerk & Garantie — Vertrauen als Kaufargument

05 Netzwerk aufbauen und

nutzen 06 GW-Garantie als Kaufargument

e Kooperationen flr Unfall, Karosserie & Lack e Im Verkaufsgesprach aktiv platzieren

e Versicherungen als Werkstattsteuerung einbinden e lLaufzeit & Umfang schriftlich im Kaufvertrag

e Partnerbetriebe mit klaren SLAs auswahlen e Inspektions-Check-Sheet als Qualitdtsnachweis
e Eigene Rechnung, eigene Marke — Lead halt e Garantie auf Preisauszeichnung am Fahrzeug

70 % DER HANDLER - Nachfrage nach GW-Garantie héher als vor 5
Jahren

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 M '(')0 s A~ DOMETIC
(I}
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Vielen Dank.

Der Service macht den Unterschied — wer Kunden nach dem Kauf besser begleitet,
verkauft morgen wieder.

Niklas Haupt

Geschaftsfiihrer MiiOS GmbH
niklas.haupt@miios.de
+49 91 477 567 75

miios-research.de

Niklas Haupt. - Session 1 - 20.04.2026 O mit freundlicher Unterstitzung von - # DQMNMETIC
MiiOS
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Vertiefen Sie das Thema.

FOCUS CARAVANING

Der Service macht den Unterschied

Der Service macht 2026

den Unterschied.

Werkstatt & Service im Caravaning-Handel 2026.

UMFANG PREIS FORMAT
. % _
> 60 Seiten 489 € PDF-Report WERKSTATT & SERVICE
IM CARAVANING-HANDEL
JETZT BESTELLEN

WEITERE STUDIENREPORTS VERFUGBAR

WWW.fOCUS'Ca ravanlng'de Marktreport, B2C-Studien, Business Report — alle

unter www.focus-caravaning.de

Alle Reports unter www.focus-caravaning.de - MiiOS GmbH - Initiative Focus Caravaning
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Alle 15 Sessions noch einmal ansehen.

Zugriff auf alle Video-Aufzeichnungen und Unterlagen der Impulstage 2026 — on demand, jederzeit.

STANDARD DCHV-MITGLIED, Intercaravaning, Caravan-
Vermieter-Bund

89 €* 69 €*

Fiir die Branche Fiir Mitglieder DCHV, Intercaravaning,
CVB

@ Alle 15 Session-Aufzeichnungen @ Alle 15 Session-Aufzeichnungen

@ Komplettes Unterlagen-Paket @ Komplettes Unterlagen-Paket

@ Zugang liber Shop-Code @ Vergiinstigter Mitglieder-Preis

Zugangscode fir Video & Unterlagen erhalten Sie direkt nach dem Kauf im Shop:

In Kiirze liber shop.focus-caravaning.de erhaltlich

Alle Unterlagen & Videos unter shop.focus-caravaning.de | * zzgl. MwsSt.



Das Moderatoren-Team

SABINE WEBER

Senior Consultant Caravaning
gsr Unternehmensberatung
sweber@gsr-unternehmensberatung.de
+49 15142 3113 69

NIKLAS HAUPT

Geschaftsfiihrer
MiiOS GmbH
niklas.haupt@miios.de
+49 911 477 567 75



Partner von Focus Caravaning

Premiumpartner Medienpartner

5 akPbark Besuchen Sie uns auf:
- ] .
# caravanfinanz %I’EISEMUI}II www.focus-caravaning.de

=
/™ CARAVANA =AUl
it
= 2

BaM

MARKETING =

Jahn &Partner

" Inhaber Daniel Brachmeier

NURNBERGER jingisdigita)

AutoMobil
Versicherungsdienst GmbH
caravanmarkt24
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Expertise

Erfolgreich im Caravaning Business

Quantitativer Qualitativer ) Research
Research Research Analytics
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